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PROTOKOL NR 28/2013

posiedzenia Komisji Rozwoju i Promocji Powiatu oraz Integracji z Unig
Europejska, ktore odbylo si¢ 27 marca 2013 roku w sali posiedzen komisji
Starostwa Powiatowego w Inowroclawiu przy ul. Matewskiej 17. Obradom
przewodniczyl Feliks Kryszak, przewodniczacy Komisji.

Zaproszeni goscie
Joanna Piatkowska Powiatowy Rzecznik Konsumentow
Andrzej Lipinski Dyrektor Zarzadu Drég Powiatowych

Posiedzenie komisji rozpoczglo si¢ o godz. 10.00, a zakonczylo sie
o godz. 10.40.

Obecni wedlug listy obecnosci, ktéra stanowi zatacznik nr 1 do
niniejszego protokotu.

Porzadek obrad:
1. Otwarcie posiedzenia oraz stwierdzenie quorum.
2. Przyjecie protokotu ostatniego posiedzenia.
3. Informacja Rzecznika Praw Konsumenta.
4. Informacja Dyrektora Zarzadu Drdég Powiatowych o dziatalnosci
inwestycyjnej i remontach drég powiatowych
5. Sprawy biezace.

Ad. 1

Przewodniczacy komisji Feliks Kryszak dokonatl otwarcia posiedzenia. Powitat
czionkow komisji oraz zaproszonych gosci, na podstawie listy obecnosci
stwierdzil prawomocnos¢ obrad.

Przewodniczacy przedstawit porzadek obrad i zapytat, czy ktos§ z czlonkéw
komisji chciatby wnie$¢ uwagi do proponowanego porzadku obrad. Czionkowie
komisji nie wniesli zadnych uwag, propozycji i zmian do porzadku obrad
i przyjeli go jednogtosnie.



Ad. 2

Przewodniczacy komisji Feliks Kryszak poinformowat, ze protokdt ostatniego
posiedzenia zostal sporzadzony 1 znajduje si¢ w Biurze Rady. Nikt nie zgtosit
zadnych uwag do jego tresci. Zaproponowat przyjecie protokohu przez czionkéw
Komisji. Protokél przyjeto jednoglosnie.

Ad. 3

Przewodniczacy komisji Feliks Kryszak poinformowal, ze Pani Joanna
Piatkowska nie mogla przyby¢ na posiedzenie komisji z powodu swoich
obowigzkéw zawodowych i koniecznosci bycia w sadzie. Przekazala jednak
sprawozdanie ze swojej dziatalnosci w 2012 roku i prosi o jego przyjecie
(sprawozdanie stanowi zatacznik nr 2 do protokotu).

Czlonkowie komisji zapoznali si¢ z powyzszym sprawozdaniem i przyjeli
jednogtosnie.

Ad. 4

Glos zabral Andrzej Lipinski Dyrektor Zarzadu Drég Powiatowych i
przedstawil informacj¢ o dzialalnosci inwestycyjnej i remontach drog.
Powiedzial, ze ta dzialalno$¢, z uwagi na przedhuzajaca si¢ zime i trudne
warunki atmosferyczne, opoznita si¢ o okoto miesiac, w porownaniu z ub. r.,
kiedy to byliSmy dalej z remontami czastkowymi. Przetargi na remonty
czastkowe 1 dostarczenie materiatdw do remontow (grysy i emulsja) dla firm
zewngtrznych zostaly juz rozstrzygnigte na przelomie stycznia i lutego, umowy
zostaly juz podpisane i jesteSmy przygotowani na rozpoczecie prac, kiedy tylko
temperatura bedzie odpowiednia (dodatnia). Trwaja remonty zapobiegawcze,
gdzie naprawiane sa najwieksze ubytki, ktére zagrazajs bezpieczefistwu na
drogach. Jesli chodzi o inwestycje, pan dyrektor poinformowal, ze odbyly sie
juz przetargi i umowy sg juz podpisane. Jesli pogoda pozwoli, to juz w kwietniu
bedziemy przekazywac firmom, ktére wygraly przetargi, drogi pod inwestycje i
beda okreslone harmonogramy prac. Inwestycje zwigzane z powierzchniowym
utrwalaniem beda realizowane najwczesniej w miesigcu maju. Terminy
realizacji wszystkich inwestycji zaplanowano na miesiac sierpien i wrzesien.
Pan dyrektor mowit o inwestycjach:

- przebudowa drogi powiatowej Jacewo — Osniszczewko realizowana przez
firme Drogi i Mosty Henryk Boczek,

- przebudowa drogi powiatowej Kicko — Brzes¢ realizowana przez firme Drogi 1
Mosty Henryk Boczek,

- przebudowa ulicy Jacewskie]j realizowana przez firme¢ Strabag z Warszawy,
Dokumentacje do wykonania w biezacym roku:

- jest zabezpieczenie Srodkéw finansowych na wykonanie remontéw droga
powierzchniowego utrwalania, dokumentacje sa w realizacji,



- wykonanie dokumentacji ulicy Marcinkowskiego — do konca czerwca, termin
realizacji zadania 2014 r,

Do korica lipca b.r. jest réwniez termin wykonania dokumentacji odnosnie drogi
Pakos¢ — Wojdal, ktéra ma by¢ realizowana w 2014 r., poniewaz chcemy
realizowa¢ to zadanie ze srodkéw zewnetrznych czyli tzw. schetynéwek, to do
konica wrzesnia musi zosta¢ ztozona cata dokumentacja tacznie z pozwoleniem
na budowe i wszystkimi uzgodnieniami.

Dyrektor dodal, ze jesli zostang zatwierdzone zmiany w budzecie, to w b.r.
bedzie realizowany koncowy odcinek ulicy Rabinskiej, od ulicy Zielnej do ulicy
Wojska Polskiego, bedzie tez remontowana (frezowania i nakladka) ulica
Narutowicza od Sadu w strone Solanek. Priorytetem sa jednak remonty
czastkowe.

Jesli chodzi o dwa zadania, o ktérych wczesniej mowil Pan dyrektor, czyli
remont drogi Kicko-Brzes¢ i drogi Jacewo-Osniszczewko. Byly one zgloszone
do programu schetynowek na 2013 r.,, jednak nie zostaly do niego
zakwalifikowane i dlatego beda remontowane wylacznie ze srodkéw Powiatu,
przez co zakres rob6t bedzie skromniejszy.

Radna Jolanta Mréwczynska zapytala, czy jest szansa na remont ulicy
Sklodowskiej.

Dyrektor Andrzej Lipinski odpowiedziat, ze w biezacym roku nie ma zadnych
szans.

Ad. 5
W sprawach biezacych nie poruszono zadnych tematow.

Na tym zakonczono posiedzenie komisji.

Przewodniczacy
Protokotowata Komisji Rozwoju i Promocji Powiatu
U Naoieod e oraz Integracji z Unig Europejska

Karolina Napierata
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Zalacznik

do Zarzadzenia Nr 9/2013
Starosty Inowroclawskiego
z dnia 19 lutego 2013r.

Sprawozdanie
z dzialalno$ci Powiatowego Rzecznika Konsumentéw w Inowroclawiu
za rok 2012.

Stosownie do tresci art. 43 ust. 1 ustawy z dnia 16 lutego 2007 1. 0 ochronie konkurencji i
konsumentow (Dz. U. z 2007 r., nr 50, poz. 331, z pézn.zm.) przedkladam sprawozdanie z
dziafalnosci Powiatowego Rzecznika Konsumentéw w Inowroctawiu za 2012 1,

Zgodnie z trescia powolanej wyzej ustawy rzecznik konsumentéw wykonuje zadania
samorzadu powiatowego w zakresie ochrony praw konsumentéw, w szczegdlnosci poprzez:
1. zapewnienie bezplatnego poradnictwa konsumenckiego 1 informacji prawnej
w zakresie ochrony intereséw konsumentdw,
2. skladanie wnioskOw w sprawie stanowienia i zmiany przepiséw prawa miejscowego
w zakresie ochrony interesow konsumentow,
3. wystepowanie do przedsigbiorcéw w sprawach ochrony praw 1 interesow
konsumentow,
4. wspoldzialanie z wlasciwymi miejscowo delegaturami Urzedu, organami Inspekcji
Handlowe) oraz organizacjami konsumenckimi,
. wykonywanie innych zadan okreslonych w ustawie lub przepisach odrebnych,
6. wytaczanie powddztw na rzecz konsumentow oraz wstepowanie za ich zgoda do
toczacego si¢ postgpowania w sprawach o ochrong intereséw konsumentow.,

W

Stosownie do powyzszego, Powiatowy Rzecznik Konsumentoéw w Inowroclawiu przyjmuje
ir(llgeresangcgw w kazdy wtorek w godzinach od 7.30 do 15.30 1 w kazda $rode w godzinach od
8" do 12",

Dzigk: zapewnionej obstudze administracyjnej, biuro rzecznika czynne jest od poniedziatku
do pigtku w godzinach urzedowania Starostwa Powiatowego w Inowroctawiu.

W roku 2012 rzecznik interweniowat w 527 sprawach, przy czym w nicktorych kilkakrotnie
podejmowano wystgpienie do przedsiebiorcy lub bezposrednio kierowano pozew do sadu
powszechnego.

Poza powyzszym rzecznik udzielit konsumentom licznych konsultacji  ustnych
1 telefonicznych, polegajacych w szczegdlnoscei na pouczeniu konsumenta o przystugujacych
mu prawach, badz na udzieleniu pomocy bezposrednio w biurze lub na dokonaniu
interpretaci obowiazujacych przepisow.

Zakres problemdw z jakiny zwracali sie konsumenci obejmowal:

skargi w zakresie niezgodnoséci towaru z umowg Kupna-sprzedazy - 343 sprawy
skargi w zakresie gwarancji — 27 spraw
skargi z zakresu niezgodnosci dziela z zawarta umowsg — 8 spraw

skargi w zakresie realizacji umow zlecenia — 16 spraw



skargi z zakresu §wiadczenia ushug :
ubezpieczeniowych : 13 spraw
bankowych : 4 sprawy
telekomunikacyjnych : 29 spraw
turystycznych : 10 spraw
skargi o zwrot zadatku lub zaliczki : 2 sprawa
skargi na dzialalno$¢ windykacyjng : 7 spraw
skargi zwigzane z trescig klauzul umownych naruszajacych interes konsumenta : 2 sprawy

Stopien zawilosci powyzszych spraw byl rozmaity.

Zdecydowana cze$C spraw jakimi zwrdcili si¢ konsumenci zalatwiona zostata pozytywnie
przez przedsiebiorcow, w szczegdlnosci na podstawie kierowanych, w oparciu o art. 42 ust 1
pkt 3 ustawy z dnia 16.02.2007r.0 ochronie konkurencji i konsumentéow (Dz.U. z 2007r. nr
50, poz. 331, z pézn.zm.) pism lub ustnych wyjasniern w zakresic interpretac)i przepisow w
danym stanie faktycznym.

W przypadkach, w ktérych wystapienia rzecznika nie spowodowaly spelnienia shusznych
roszczen konsumentéw, kierowano sprawy na droge postgpowania sadowego do sadu
powszechnego.

W roku 2012 rzecznik konsumentéw wytoczyt 73 powodztwa na rzecz obywateli.

Postepowania sadowe z udzialem rzecznika, toczyly si¢ lub tocza sie przed sadami:
w Inowroctawiu, w Bydgoszezy, w Toruniu, w Poznaniu. w Warszawie, w Zlotowie,

Po prawomocnym zakoficzeniu postgpowania sadowego rzecznik udziela konsumentom
pomocy prawnej takze w postgpowaniu egzekucyjnym, co wiaze si¢ ze sporzadzaniem
wnioskow o klauzule wykonalnosci, wniosku o wszczecie egzekucii 1 korespondencii
z komornikami.

Celem wypetniania zadan informacji prawnej w zakresie ochrony interesoéw konsumentow,
rzecznik udzielit tez wypowiedzi na tamach prasy, radia i telewizji. Kilkakrotnie rzecznik
udzielat prasie konsultacji w zakresie tematyki konsumenckie;j

Inowroctaw, 26.02.2013r, /
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